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E-MBA

MBA programi, isletmenin butln fonksiyonlarini (pazarlama, finans,
muhasebe, iletisim, insan kaynaklari ve Uretim) etkin bir sekilde
yonetebilecek yetkinlige ve bu konuda yeni gelismeleri takip edebilecek
bilimsel bilgi altyapisina sahip bireyler yetistirmeyi amagclamaktadir.
Amaci itibariyla tim lisans mezunlarinin mesleginin herhangi bir
asamasinda ihtiya¢ duyabilecegi bir programdir. Ancak yogun is
temposu nedeniyle bir ¢ok is insani ve kariyer hedefi olan calisanlar
veya sorumluluklar nedeniyle 6rgiin egitimin disinda kalanlar, bu
onemli egitimi alma konusunda sikintilar yasamaktadirlar.

Uzaktan egitim teknolojileri ile yiksek 6gretim arzini artirarak, ulusal

ve evrensel dlizeyde donanima sahip, nitelikli bireyler yetistirmeyi
benimseyen Hasan Kalyoncu Universitesi, sundugu e- MBA Programi
ile 6rglin egitime ulasmakta sikinti yasayan ve kendilerini gelistirmeyi
arzu eden toplumun tim kesimlerine lisansustu egitim firsati
sunmaktadir. Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak internet ve
intranet Uzerinden alaninda uzman 6gretim Uyeleri tarafindan yUrtilen
bu ylksek lisans programi (e-MBA), yasam boyu 6grenmenin de
kapisini agmaktadir.

E-MBA iSLETME TEZSiZ YUKSEK LISANS PROGRAMI

5 Belirsizlik Altinda Karar Verme (EISL581)

6 Endustri lligkileri (EISL538)

7 Finansal Yénetim (EISL518)

8 Halkla liskiler (EISL521)

9 leri Pazarlama ve Marka Yénetimi (EISL537)
0 isletme Sermayesi Yonetimi (EISL572)

11 Kiresel Girisimcilik ve inovasyon (EISL509)
12 Kiresellesme ve Yeni Girisimcilik (EISL530)
13 Liderlikte Yeni Yaklasimlar (EiSL539)

14  Orgiitsel Davranis (EISL506)

15 Pazarlama lletisimi ve Reklamcilk (EiSL522)
16 Stratejik Yonetim (EISL512)

17 Toplam Kalite Yénetimi (EiSL527)

18 Uluslararasi isletmecilik (EISL541)

19 Yonetim Muhasebesi (EISL523)

20 Yonetim ve Organizasyon (EISL501)

21 leri Muhasebe Teknikleri (EISL505)

22 Bilimsel Arastirma Yontemler (EISL533)
Uriin ve Marka Yénetimi (EISL515)




AKADEMIK KADRO

Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM
isletme BolimU Bagkan!

Dog. Dr. Mazlum GELIK
isletme Bolimu Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Hilmi Erdogan YAYLA
isletme Bolimi Ogretim Uyesi

Yrd. Dog. Dr. Yakup DURMAZ
isletme Bolimi Ogretim Uyesi
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Prof. Dr. Omer ARIOZ
insaat Mihendisligi Bolimi Baskani

Dog. Dr. Tuba BUYUKBESE
isletme Balimi Ogretim Uyesi

Yrd. Dog¢. Dr. Ahmet KESER
Siyaset Bilimi ve Uluslararas| iligkiler
BoIUmU Ogretim Uyesi

Yrd. Dog. Dr. Yunus KILIG
isletme Balimi Ogretim Uyesi

EiSL581

HAFTALIK

BELIRSIZLIK ALTINDA KARAR VERME o

AKTS

DERSIN TANIMI

Belirsizlik Altinda Karar Verme dersinde belirsizlik konusu incelenecek, karar verme surecinde belirsizligin
etkisi deJerlendirilecektir. Bu baglamda, énce belirsizligin tanimi yapilacak sonrasinda belirsizligin
kaynaklari ve belirsizlik bigimleri Uzerinde durulacaktir. Ayni zamanda ders kapsaminda karar verme
sUrecinde zaman ve belirsizlik kavrami iliskilendirilecektir. Burada firmalarin karsilagtiklar belirsizlik
durumlarinda karar verme mekanizmalarinin nasill isleyecegdi analiz edilecek ve bu belirsizlik durumlar
guncel érnekler yardimiyla degerlendirilecektir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

¢ Belirsizlik durumlarini tanimlayabilir.

* Belirsizlik kaynaklarini tanimlayabilir.

* Belirsizlik formlarini bilir.

* Firmalarin belirsizlik durumlarinda karar verme mekanizmalarini degerlendirebilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Beklenen fayda ve Von Neumann-Morgenstern
fayda fonksiyonu

Tanisma, ders icerigi dagitma ve
derse genel giris

Belirsizlik Altinda iktisadi Birimlerin Davranislari
Fayda fonksiyonlari ve risk tercihleri

Belirsizligin tanimi ve iktisatta belirsizlik alanina
yapilan katkilar

Belirsizlik altinda riski Ustlenmek

Belirsizligin kaynaklari Riski azaltmak

Riski Gstlenmenin 6l¢ds, riskten

Belirsizligin bicimleri EaImTED Slaiel

Belirsizlik ve bilgi iliskisi

Karar verme slirecinde zaman ve belirsizlik iliskisi

Bilginin Degeri ve Von Neumann-Morgenstern
(vN-M) fayda fonksiyonu

Belirsiz ve riskli durumun tanimlanmasi
Belirsizligi tanimlayici istatistikler

Karar agaclari Asimetrik bilgi ve asimetrik bilgi iceren piyasalar
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EiSL538

HAFTALIK

ENDUSTRI ILISKILERI -

AKTS

DERSIN TANIMI

Endustri iliskileri dersinde, endUistrilerin tarihsel gecmisi, teorik bilgiler tanimlamalar ve sorunlarina iliskin
konular iglenecektir. Sanayilesme sureci ile baslayan dénem beraberinde bir takim sorunlar ve yeni
toplumsal iliskileri de getirmistir. Uretimin balistimesi, issizlik, Ucretler gibi konular ve faktdr sahiplerinin
Uretimden alaca@i paylar yeni tartismalar yaratmistir. Sanayi ve endUstri temelinde isci, isveren ve bunlarin
arasindaki iliskileri dizenleyen kurumlar arasindaki iligkiler de bu ders kapsaminda incelenecektir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

» Sanayi ve EndUstrilerin tarihsel gelisimini 6grenir.

» Sanayi ve Endustri ile ilgili teorik bilgiler dgrenir.

« Uretim faktorlerinin Uretimden aldigi pay hakkinda bilgi sahibi olur.

* Kuresellesme ve EndUstriler arasindaki etkilesimi 6grenir.

» Sanayilesen toplumlarda ortaya cikabilecek sosyal ve ekonomik sorunlar hakkinda bilgi sahibi olur.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tanisma, ders materyalleri hakkinca bilgi ve

. Sermaye sinifi ve sendikalar
derse genel giris

Sanayi devrimi 6ncesi Uretim ve bolisim Devlet ve endstri iliskileri

Sanayi devrimi, gelisimi ve etkileri isci sinifi ve Gretimden pay almasi

Sanayi devrimi ve isci sinifinin durumu EnduUstri ve sosyal sorunlari
Endustri iliskileri ve teorik cercevesi EnduUstri ici anlasmazlik ve ¢c6zlim
Endustri iliskileri ve yeni kavramlar

Orgitlenme ve toplu pazarlik

isci sinifi ve sendikalar EnduUstri iliskileri ve glincel gelismeler
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EiSL578

HAFTALIK

FINANSAL YONETIM o

AKTS

["] DERSIN TANIMI

Bu ders, finansal yonetim alaninda hem kavramsal hem de pratik bilgileri igermektedir. Finans alaninda
kapsamli sorunlar ve gincel olaylar analiz edilecek ve tartisilacak. Ogrenciler meveut menkul ve finansman
araclarinin farkl tdrleri hakkinda, sermaye piyasalari nasil isledigini 6grenecek, ve nakit akisi ydnetiminde
bilgilerini arttiracaktir. Risk, galisma sermayesi ydnetimi, tahmin ve finansal tablolarin ve oranlarin analizi
Uzerinde ayrica durulacak. Dénem boyunca bu program sinifin ihtiyaglan dogrultusunda yeniden sekil
alabilir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Bu dersi alan ve basarili 6grenciler finansal ydnetimin isletmede yeri ve 6nemi hakkinda
bilgi sahibi olur.
¢ Finansal problemlerin ¢c6zimunde kullanilan teorik ve pratik bilgileri ayrintili sekilde kavrayabilir.
¢ Finansal teknikleri analiz ederek uygulayabilir.
* Bu alanda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri gercek hayattaki problemlerin ¢6zUmuande
kullanabilir.

DERS PROGRAMI

2
g:

HAFTA KONULAR

Finansal yonetime genel bakis Sabit getirili menkul kiymetler

Finansal tablolar Tirev piyasalari

Finansal analiz Forward sézlesmeler
Oran analizleri Opsiyon
Finansal risk yonetimi Opsiyon stratejileri
Surdulebilir finans

Yatirim kararlari

Sabit getirili menkul kiymetler Tekrar

IIIHHIIIIIII::IIIIIII!!IIIIIIII:!IIIIIIEE’IIIIIIH!EIIIIIIIII’III
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EiSL521

HAFTALIK
DERS SAATI

HALKLA ILISKILER

AKTS

DERSIN TANIMI

Halkla iliskiler dersi 6grencilere halkla iliskilerle ile ilgili temel kavramlar ve ilkeleri, halkla iligkilerin gelisimini,
halkla iligkilerde kullanilan arag ve ydntemleri, halkla iligkilerle ilgili temel teorileri tanitmak amaciyla
verilmektedir. Bu gercevede, halkla iliskiler ve taringesi ve halkla iligkiler ihtiyacini ortaya gikaran temel
nedenler, halklailiskilerde iletisim, halkla iligkilerde izlenen amag ve ilkeler, halklailiskiler biriminin 6rgttlenmesi,
halkla iliskiler programinin gelistiriimesi, halkla iliskilerde hedefe kitlenin belirlenmesi, isletmeler agisindan
halkla iligkiler faaliyetleri ve dnemi, halkla iliskiler faaliyetlerinde kullanilan iletisim araglar, halkla iliskilerde
uyulmasi gereken etik kurallar ile kriz yonetiminde halkla iliskilerin planlanmasi ve uygulanmasina yonelik
konular anlatilacaktir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Halkla iligkiler faaliyetlerini bilir.
* Halkla iligkilerin 6nemini anlayabilir.
* Halkla iligkilere iliskin 6rnek uygulamalari inceleyerek tecriibe kazanabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Halkla iliskiler ve tarihcesi Vaka Calismasi

Halkla iliskiler ihtiyacini ortaya ¢ikaran

nedenler Isletmelerde halkla iliskiler faaliyetleri

Halkla iliskiler faaliyetlerinde kullanilan

Halkla iliskiler ve iletisim S
iletisim araclari

Halkla iliskilerde izlenen amac ve ilkeler Halkla iliskilerde etik
Halkla iliskiler biriminin érgttlenmesi Kriz ydnetiminde halkla iliskiler
Halkla iliskiler programinin gelistiriimesi

Kriz yonetiminde halkla iliskiler

Halkla iliskilerde hedef kitle Halkla iliskiler ve sponsorluk
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EiSL537

HAFTALIK
DERS SAATI 3

ILERI PAZARLAMA VE MARKA YONETIMI el o

AKTS 8

DERSIN TANIMI

ileri Pazarlama ve Marka Yénetimi dersinde genel olarak farkl ve yeni pazarlama konulari ile marka ve
marka yonetimi konulari incelenecektir. Pazarlama, marka, tUketim ve tUketici kavramlari, pazarlama 4P
ve 4C kavram ve terimleri, farkli ve yeni pazarlama cesitleri ve uygulama érnekleri ele alinacaktir. Marka ve
marka yonetimi kavramlari ve konulari, tUketim, tiketici ve tiketici davraniglarini etkileyen faktérler hakkinda
aclklamalar ve tum konular ile ilgili érnek olaylar incelenecektir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Pazarlama ve marka ydnetimi ile iligkili terimleri bilir.

* Pazarlamanin ve markanin tarihsel gelisimini bilir.

* Farkli ve yeni pazarlama gesitlerini bilir.

* TUketim, tUketici ve tlketici davraniglar streclerini bilir.

* Pazarlama, marka ve tUketici davraniglanni etkileyen faktorleri analiz edebilir.
* Marka yonetimi icin gerekli olan marka kavramlarini bilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tanisma, ders icerigi dagitma ve derse

genel giris Marka kimligi gelistirme

Pazarlama, marka ve tiketim Kurum kalttrd marka kimligi iliskisi

Pazarlama karmasi, pazar bélimlendirme ve

BT ATEETTAS Hizmet pazarlamasi

TUketici ve tketici davranislari Kulaktan kulaga pazarlama ve viral pazarlama

Elektronik pazarlama ve sosyal medya

Markalasmanin temel ilkeleri
pazarlamasi

Farkhlastirici rekabet stratejileri

Yesil pazarlama ve gerilla pazarlama

Stratejik marka yonetimi ve organizasyonu Mobil pazarlama ve dijital pazarlama

IIIHHIIIIIII::IIIIIII!!IIIIIIII:!IIIIIIEE’IIIIIIH!EIIIIIIIII’III
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EiSL572

HAFTALIK
DERS SAATI

ISLETME SERMAYES] YONETIMI

AKTS

DERSIN TANIMI

isletme Sermayesi Yonetimi dersinde isletme sermayesinin tanimi yapilacak, isletme sermayesi intiyaci
ve finansmani incelenecektir. Bu bagdlamda isletme sermayesinin analizi yapilacak, isletme sermayesinin
yeterliligi degerlendirilecek, 6rnekler yardimiyla isletme sermayesi yonetimi irdelenecektir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* isletme sermayesini tanimlayabilir.
* Isletme sermayesini analiz edebilir.
* [sletme sermayesini yonetebilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tanisma, ders icerigi dagitma ve derse genel giris Alacak yonetimi

isletme sermayesinin tanimi Stok ydnetimi

isletme sermayesi yeterliligi isletme finansman kaynaklari

isletme sermayesi finansmani Yatirimin geri déntsu
isletme sermayesi kaynaklari Butce ve isletme sermayesine etkisi
isletme sermayesi ydnetimi analizi ve érnekler

isletme sermayesinde varliklar

Nakit akisi isletme sermayesi ydnetimi analizi ve érnekler

10 | www.hku.edu.tr

EiSL509

HAFTALIK
DERS SAATI 3

KURESEL GIRISIMCILIK VE INOVASYON e s

AKTS 8

["] DERSIN TANIMI

Kiresel Girisimcilik ve inovasyon dersi girisimciligin kavram olarak ilk cikisindan itibaren nasil bir siireg
izleyerek gelistigini ve girisimciligin en kapsamli hali olan kiiresel boyuttaki girisimcilik olgusunu incelemekte
ve bu sUrecte yenilikgilik ve girisimcilik arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Bu kapsamda; girisimcilikle ilgili
temel kavramlar, girisimcilik tdrleri, kadin ve geng girisimciligi, kiresel girisimcilik ve kiresel girisimcilikte
yenilikgiligin ne sekilde belirdigi, yenilikgilik streci ve ticarilik boyutlar sistem yaklasimi icerisinde birbirleriyle
iliskilendirilerek 6rnek ve istatistiklerle agiklanmistir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Girisimcilik ve yenilikcilik kabiliyetine iliskin temel bilgi ve becerileri bilir.

* Girisimcilik ve yenilikgilik yonetimi yeteneginin nasil gelistirilecegini bilir.

* Girisimcilik ve yenilikcilik faaliyetlerini ve asamalarini kavrayabilir.

* Girisimcilik ve yenilikgilik strecinde liderligin roltini ve énemini bilir.

* Girisimcilik ve yenilikcilik tir ve stratejilerini bilir.

* TUrkiye'nin global ortamda girisimcilik ve yenilikgilik yerini bilir ve nasil gelistirilebilecedi hususunda
fikir sahibi olabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Yenilik ve girisimcilige giris Yeniligin kaynaklari

Yeniligin teorik altyapisi, modern anlayis ve

Ekonomide girisimciligin gelisimi ve dnemi uygulamalari

Girisimcilik trleri ve KOBP’lerde girisimcilik Yenilik yénetimi ve yenilik¢i 6rgt kalttra

isletmelerde yeniligi belirleyen faktérler ve

Is kurma streci ve kadin girisimciligi wEnlErElE

Girisimcilik ve yenilikte teknoloji, icat,

liderlik, AR-GE Yenilik stratejileri

Yeniliklerin korunmasi ve yasal cerceve

Yenilik ve iliskili kavramlar

Yenilik cesitleri ve yeniligin yayilmasi Global girisimcilik ve yenilikcilik endeksleri

IIIHHIIIIIII::IIIIIII!!IIIIIIII:!IIIIIIEE’IIIIIIH!EIIIIIIIII’III
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EiSL530

HAFTALIK
DERS SAATI

KURESELLESME VE YENI GIRISIMCILIK

AKTS

DERSIN TANIMI

Kuresellesme ve Yeni Girisimcilik dersi girisimciligin kavram olarak ilk ¢ikisindan itibaren nasil bir streg izleyerek
gelistigini ve girisimciligin en kapsamli hali olan kiresel boyuttaki girisimcilik olgusunu incelemekte ve bu strecte
yenilikgilik ve girisimcilik arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Ozellikle kiresel manadaki girisimcilikte dnemli bir yeri
olan teknolojik bazl girisimciligi esas alarak girisimcilikte inovasyonu irdelemektedir. Ayrica ders kapsaminda;
girisimcilikle ilgili temel kavramlar, girisimcilik tUrleri, kadin ve geng girisimciligi, kiresel girisimcilik ve kuresel
girisimcilikte yenilik¢iligin ne sekilde belirdigi, yenilikgilik streci ve ticarilik boyutlar sistem yaklasimi icerisinde
birbirleriyle iliskilendirilerek 6rnek ve istatistiklerle agiklanmistir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

» Kiresellesme olgusunu agiklayabilir.

» Kiuresel egilimler ve 6ngoriler ile sonuglar arasindaki iliskiyi aciklayabilir.
» Kiresellesme olgusunun girisimcilik ile iliskisini yorumlayabilir.

« inovasyonu tanimlayabilir.

« Girisimailik ve inovasyon etkilesimlerini agiklayabilir.

* Girisimcilikte 6ncelikle musteri bulmanin énemini ve yontemini agiklayabilir.
» Misteriyle Gelistirme Modelinin asamalarini agiklayabilir.

* Misteriyle Gelistirme Manifestosunun kurallarini agiklayabilir.

» Hedef Pazar, MUsteri ve Rekabet Analizini aciklayabilir.

« Sirket, Urdin ve misteri konumlandirmasi arasindaki iligkiyi agiklayabilir.
* MUsterinin istek ve intiyaglarini analiz edebilir ve degerlendirir.

 Satis Yol Haritasi gelistirebilir.

» MUsteri risklerini tanimlayabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Girisimcinin masteri kesfi - “sokaga ¢ik”

Derse giris - Temel kavramlar e T
sorunu ve Urdn ¢6zamand kesfet

Kiresellesme olgusu - Egilimler ve 6dngoéruler Girisimcinin musteri kesfi is modelini dogrula

Kuresel 6lcekte basarili girisimcilik, girisimci,

inovasyon ve girisimcilikte yeni ufuklar " Uslieil Gl tlmeye el el ek

Musteri dogrulamaya giris “Sokaga ¢ik ve

Risk sermayesi satis yap!”

Musteri dogrulama Urdn ve sirket

Yok olus yaklasimi ve aydinlanma dénemi e e GETE

Musteri dogrulama yon degistirmek veya
devam etmek

Girisimcinin masteri kesfi - is modeli
varsayimlari - 1

Girisimcinin masteri kesfi - is modeli

BT - 2 Vaka calismalari ve genel degerlendirme

12 | www.hku.edu.tr

EiSL539

HAFTALIK
DERS SAATI

LIDERLIKTE YENI YAKLASIMLAR

AKTS

DERSIN TANIMI

Bu derste 6grenciler; gundmUizun liderlik ve yoneticilik yaklasimlariyla bunlarin uygulama alanlarini 6grenmis
olacaklar. Bu yaklagimlarin uygulamaya gegcirilmesi icin hem bir uygulayici hem de bir danisman olarak
gorev yapabilecek yetkinlikler kazanacaklardir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Lider ve ydnetici olgularinin benzer kavramlarla iliskisini bilir ve bu konuyu &rnekler vererek aciklayabilir.

* Liderlik ve yoneticilik olgularnin ortaya gikisi ve gelisimini yorumlayabilir.

* Lider ve ydnetici arasindaki farkliliklar bilir ve bunlar aciklayabilir.

« igerisinde yagadiklari kurum basta olmak Uizere cevresindeki tim yénetici ve liderlerin sergiledikleri
yoneticilik ve liderlik tarzlarinin ne oldugunu ortaya cikarabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Lider ve yoéneticinin bitinsel bakis acisinin

. T Temel kavramlar ve liderlik (liderlik kuramlari)
tarihsel izdastimu

Lider yoneticinin btlnsel bakis agisi ve

. . - Temel kavramlar ve liderlik (liderlik kuramlarr)
bilimsel paradigmalarin dogusu

Lider yoneticinin bitlnsel bakis acisina sahip
olmasinda modern ¢ag; izafiyet ve kuantum
teorileri

Liderlik fonksiyonu

Dlinyada izafiyet ve kuantum teorileri
sonrasindaki gelismelerin lider ve yoneticinin
davranis ve 6zelliklerine etkileri

Liderlik fonksiyonunun bilesenleri
Temel kavramlar ve liderlik Liderlik fonksiyonunun bilesenleri
Liderlik fonksiyonunun bilesenleri

Temel kavramlar ve liderlik (liderlik kuramlari)

Temel kavramlar ve liderlik (liderlik kuramlari) Liderlik fonksiyonunun bilesenleri
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EiSL506

HAFTALIK
DERS SAATI

ORGUTSEL DAVRANIS

AKTS

DERSIN TANIMI

Orglitsel davranis dersinde organizasyonlarda bireysel ve grup olarak insan davranislari ve drglitsel davranis
teorileri ve uygulamalar tantilacakti. Orglitsel davranis psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji gibi farkli
disiplinlerden yararlanmaktadir. Bu nedenle derste birey (algi, tutum, kisilik) ve birey davranisi (motivasyon,
kisi 6rgut uyumu, stress), grubun davranigi (grup dinamikleri, liderlik, gli¢ ve politika) ve bireyin grup igindeki
davranisi (Birey performansini yUkseltecek tedbirler, bireyin Uretkenlik disi davraniglan) ile 6rgit dizeyinde
birey davraniglan (iletisim, érgut kalttrti, drgltsel degisim) anlatilacaktir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Yonetim kabiliyetine iliskin temel bilgi ve beceriler bilir.

* Yonetim ve sevk idare yeteneginin nasil gelistirilecegini bilir.

* Karar verme faaliyetlerini ve asamalarini kavrayabilir.

* Yonetim surecinde liderligin roldinU ve dnemini bilir.

* Yonetim faaliyetlerinde planlama, organize etme, ydneltme, kontrol ve koordinasyon fonksiyonlarini bilir.
* Modern ydnetim yaklasimlarini takip edebilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Yonetim biliminin temel esaslari-1 Ara sinav

Yénetim biliminin temel esaslari-2

sl et Tesis) Yénetim fonksiyonlarindan koordinasyon

Yénetim biliminin temel esaslari-3

ledlem Ve T Yonetim fonksiyonlarindan kontrol

Yonetim fonksiyonlarindan planlama Karar verme

Yonetimde son gelismeler ve gincel konular-1

Yénetim fonksiyonlarindan érgitleme-1 OrerHE e Cat )

Yénetimde son gelismeler ve gilncel

Yénetim fonksiyonlarindan érgiitleme-2 konular=2 (Kiyaslama)

Yonetimde son gelismeler ve glincel konular -3

Yénetim fonksiyonlarindan ytritme (Modern organizasyon yapilar)

14 | www.hku.edu.tr

EiSL522

HAFTALIK
DERS SAATI

PAZARLAMA ILETISIMI VE REKLAMCILIK

AKTS

DERSIN TANIMI

Bu ders dgrencilerin Genel iletisim, Pazarlama lletisimi ve alt siirecleri hakkinda gériis sahibi olmalarini
hedefler. Etkili iletisim, Is Iletisimi yaninda Blittinlesik Pazarlama lletisimi adi verilen; Reklam, Kisisel Satis,
Tanitim, Halkla iliskiler, Satis Tutundurma, Dogrudan Pazarlama, internette Pazarlama, Sponsorluk, Fuarlar
ve Sergiler ve Medya planlama hakkinda bilgi sahibi olmalarini amaclar.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

 Bu derste 6grenciler; pazarlama konsepti ve modern pazarlamanin tarinsel gelisimi, genel iletisim, etkili
iletisim, is iletisimi, reklam, kisisel satis, tanitim, halkla iligkiler, satis tutundurma, dogrudan pazarlama,
internette pazarlama, sponsorluk, fuarlar ve sergiler ve medya planlama, alanlarinda bilgi sahibi olabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Pazarlam kavrami ve modern pazarlamanin

tarihsel gelisimi Halkla lliskiler

Genel iletisim Satis tutundurma

Etkili iletisim becerileri Satis sonrasi hizmetler

is ve iliski becerileri Dogrudan pazarlama
Pazarlama iletisimi Sponsorluk
internet ortaminda pazarlama

Reklamcihk

Kisisel satis Medya planlama

uzom.hku.edu.tr | 15



EiSL512

HAFTALIK
DERS SAATI

STRATEJIK YONETIM

AKTS

I DERSIN TANIMI

Bu derste, isletmelerde stratejik kararlarin yonetim sudreci ve stratejik yonetimin birlesenleri, isletmenin
ekonomik ve ekonomik olmayan amaclar, SWOT analizi, kUresellesme ve kiresel stratejiler, stratejilerin
uygulanmasi ve degerlendiriimesi anlatilacaktir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlari bilir.

» isletmelerde strateji gelistirme ve stratejik yonetimini stirecini bilir ve uygulama yapabilir.

* Dis cevre analizi yaparken dikkate alinmasi gereken unsurlari bilir ve dis gevre analizi yapabilir.
* ic cevre analizi yaparken dikkate alinmasi gereken unsurlan bilir ve ic cevre analizi yapabilir.

* [sletmenin SWOT analizini yapabilir.

» isletmenin misyonu ve vizyonunun yazimasinda aktif ve bilingli katiim saglayabilir.

* Temel stratejiler ve alt gruplarini bilir.

* Stratejik sonuglarn degerlendiriimesi ve kontrolUnU yapabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Strateji ve stratejik ydnetim ile ilgili temel sl s E

kavramlar 1

Strateji ve stratejik yonetim ile ilgili temel

kavramlar 2

Stratejik yonetimde analiz sireci
1: dis cevre analizi

Stratejik yonetimde analiz sdreci
2:ic cevre analizi

Durum belirleme matrisleri

Stratejik yonlendirme
(vizyon, misyon, amaclar ve hedefler)

Temel stratejiler ve alt gruplar
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Rekabet stratejileri

islevsel stratejiler

Yonetim stratejilerinin uygulanmasinda
kullanilan teknikler

Stratejilerin uygulanmasi
(isletme yapllari, sistemler, ydnetim bicimleri)

Kurumsal yonetisim ve ydnetsel etik

Stratejik sonuclarin degerlendirilmesi ve kontrol

%
2

EiSL527

HAFTALIK
DERS SAATI

TOPLAM KALITE YONETIMI

AKTS

DERSIN TANIMI

Toplam kalite yonetimi (TKY), bir organizasyonun strekli gelisim mekanizmasini olusturma ve bunu
surdirme amagli bir felsefe, metodoloji ve araglar sistemidir. Bir organizasyonun ttm boéltmleri ve galisanlari
ile sUreclerin ve Urdnlerin iyilestirilmesini icerir. Bir isletmede maliyetlerin azaltimasi, musterilerinin ve
paydaslarin ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilamaya ve bunlarn agsmaya yardimci olur. TKY, organizasyonun
rekabet, verimlilik, liderlik ve strddrulebilir isbirlikleri gibi konulari is ve sosyal agidan mikemmelligi hedef
alarak kapsar.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

+ Is mikemmelliik modellerini bilir ve TKY kriterlerine atifta bulunarak organizasyonun performansini
degerlendirebilir.

* Toplam kalite yonetiminin esaslarini ve uygulama &zelliklerini bilir.

* Toplam kalite yonetimi ydntemlerini kullanarak organizasyonel problemleri analiz eder ve
bunlara ¢c6zim Uretehbilir.

* Toplam kalite yonetiminin gelisim asamalarini, sartlarini ve modern organizasyonlarin yonetiminde
TKY gurularinin galigmalarinin énemini bilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Organizasyonlarin yonetiminde kalitenin roll ve

kalite yonetimi kavramlari

TKY uygulamalarinin gelisimi ve TKY gurularinin
calismalari

is mukemmelligi modelleri

Musteri istek ve ihtiyaclari ile isletmelerin bunlari
karsilama taahhUdu

Kalite fonksiyonu gdcerimi. TKY de liderlik kalitesi

Kalite yénetimi metodlari

Performans artirimi icin organizasyon
kaltlr ve degisim

Calisanlarin kalite gelistirme streclerine katihmi

Takim calismasi. Kalite cemberleri.
Kalite icin egitim.

Surekli gelisme (Kaizen)

Benchmarking

Kalite yonetim sistemleri
(ISO 14001. EMAS. OHSAS 18000.)

Kurumsal sosyal sorumluluk

isbirliklerinin basarisinda TK' nin rold.
TKY uygulamalari.
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EiSL541

HAFTALIK
DERS SAATI

ULUSLARARASI ISLETMECILIK

AKTS

[] DERSIN TANIMI

Uluslararasi isletmecilik dersinde genel olarak uluslararasi isletmecilik alaninda karsilagilan konular
incelenecektir. Uluslararasi alanda genel kavram ve terimler, dig ticaret teorileri, isletmelerin uluslar arasi
piyasalara giris ydontem ve suregleri ile gok kultdrlt ortamlarda ydnetim ve iletisim sorunlarnnin neler oldugu
ve nasil agllabilecegdi ve uluslararasi faaliyetlerini etkileyen gevresel faktorler hakkinda agiklamalar ve 6rnek
olaylar ele alinacak ve incelenecektir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Uluslararasi isletme yonetimi ile iligkili terimleri bilir.

* Uluslararasi isletmeciligin tarihsel gelisimini bilir.

* Uluslararasi isletme yonetimi ile ilgili teorileri bilir.

» isletmelerin uluslararasi piyasalara giris ydntem ve stireglerini bilir.

* Uluslararasi piyasada isletme faaliyetlerini etkileyen cevresel faktérleri analiz edebilir.

» Cok kulttirli ortamda yonetim ve iletisim sorunlarini ve alinmasi gereken tedbirleri bilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tanisma, ders icerigi dagitma ve

et el Yabanci ¢cevresel glcler - Sosyo-kiltirel glc

Uluslararasi isletmeciligin tarihsel gelisimi ve

uluslararasi ticaret teorileri jakbancicevieseligucienselivkioue

Yabanci ¢cevresel glcler - Fiziksel ve

Uluslararasi isletmeciligin cevresi A
cevresel glic

Uluslararasi isletmecilige hazirlik ve

g Yabanci cevresel glicler - Ekonomik glic

Uluslararasilasma ve uluslararasilasma streci Yabanci cevresel giicler - Isgiicl
Uluslararasi pazara giris yontemleri

Yabanci ¢cevresel glcler - Finansal gli¢

Uluslararasi cevre ve uluslararasi organizasyonlar Yabanci ¢cevresel glcler - Hukuki gtic
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EiSL523

HAFTALIK
DERS SAATI

YONETIM MUHASEBESI

AKTS

["] DERSIN TANIMI

Yonetim muhasebesinin isletme yonetimindeki ve muhasebe bilimi igindeki yeri. Muhasebe maliyeti ve
alternatif maliyet hesaplamalari. Maliyet-hacim-kar iligkilerinin saptanmasi. Yénetim muhasebesinin
tanitiimasi ve isletmelerde maliyet-hacim-kar iliskileri hakkinda bilgi saglamaktir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Yonetim muhasebesinin niteligini ve muhasebedeki ve isletme yonetimindeki yerini kavrayabilir.
* Maliyet-hacim-kar analizi yapabilir.

* Yonetim ile ilgili karar verme stireglerinde rol alabilir.

« isletmelerde biitge ve biitceleme faaliyetlerini yerine getirebilir.

« Isletmelerde fiyatlama karar siirecinde yer alabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Yonetim muhasebesine genel bir bakis: Yonetim

muhasebesinin isletmelerde yeri ve dnemi oz R e DUEE ve Liteleme SUie

Yoénetim muhasebesinde kavramsal cerceve isletmelerde biitce ve butceleme siireci

Cesitli maliyet yaklasimlari, terimler ve

siniflandirmalar Uygulama

Maliyet-hacim iliskileri Sorumluluk muhasebesi ve transfer fiyatlamasi
Maliyet-hacim-kar analizi Fiyatlama kararlari
Performans yénetimi

Uygulama

isletmelerde karar verme Genel uygulama
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EiSL501

HAFTALIK
DERS SAATI

YONETIM VE ORGANIZASYON

AKTS

DERSIN TANIMI

Yénetim ve Organizasyon dersi 6grencilere, temel yonetim fonksiyonlarina iliskin iyi bir alt yapi kazanmalari
ve yonetim bilimindeki cagdas gelismeleri takip ederek anlayip uygulayabilecekleri bir bilimsel bakis agisi
elde etmeleri maksadiyla verilmektedir. Bu gergevede yapilacak her tUrll faaliyetin dnceden planlanarak
uygulamaya gecirilmesi, planlamaya uyumlu, amaglanan hedefe goétlren bir teskilatlanmaya gidilmesi
icin gereken teknik ve prensiplerin &gretiimesi hedeflenmigtir. Yoneltme, motivasyon, liderlik gibi sevk ve
idarede hayati 6nem tasiyan yonetim araclari ile yonetimin sinerjik ve verimli islemesini saglayacak olan
yonetim fonksiyonlarindan koordinasyon ve kontrol faaliyetlerinin amag, yontem, teknik ve uygulamalarinin
Ogretilmesi dersin diger hedeflerindendir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

« Orgutlerde insan unsurundan haberdar olur.

« is yerindeki davraniglarin nedenlerini anlayabilir.

* Bireyler ve gruplarin etkili bicimde calismalarini saglayabilir.

* Calisanlarini nasil yénlendirip motive edebileceklerini bilir.

« Is yerinde yasanan sorularin kaynaklarini ve calisanlar tizerindeki etkilerini belirleyebilir.
* GUc ve politik unsurlarnn érgUtler Uzerine etkisini kavrayabilir.

 Saglikli bir calisma ortaminin olusturulmasi icin yapilacaklari bilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tanisma, ders icerigi dagitma ve

derse genelgirls Orgutsel stres ve basedebilme yollari

Yénetim ve 6rglt psikolojisinin gelisimi Bireylerarasi iliskiler ve haberlesme
Algilama ve atfetme sirecleri Yonetsel yetke ve glic
Kisilik ve kisisel farkhhklarin analizi Liderlik
Grup ve grup dinamigi Orgutlerde takim yonetimi
Orgit kaltara

Motivasyon

Orgutlerde psikolojik sorun ve sikayetler Catisma ve catismay! ydnetme
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EiSL505

HAFTALIK
DERS SAATI

ILERi MUHASEBE TEKNIKLERI

AKTS

DERSIN TANIMI

GUnumiz ekonomik yasaminda muhasebe birkag on yil dncesine goére farkll bir dnem arzetmektedir.
Kiresellesme olgusu ile birlikte sermayenin blytmesi, hareketlenmesi ve daha nazli bir yapiya kavusmasi,
ekonomik birimlerin sunmasi gereken finansal bilgilerin dnemli élgtide degismesini, ayrintill hale gelmesini
ve yatinmcilarin anlamalarini saglamak icin tekdUze bir hale gelmesini de zorunlu kilmistir. Bu nedenle blyik
ekonomik topluluklar (AB ve ABD gibi ekonomik olusumlar) standart olusturma yoluna gitmis, halihazirda
bu standartlarin da teke indirimesi calismalarn strmektedir. Ekonominin blytmesi, yeni ekonomik faaliyet
tarlerinin ortaya cikmasina ya da var olan bazi sektérlerin yeni ortama uyabilmek ve sermaye cekebilmek
icin 6zel bilgiler sunmasi geregini de birlikte getirmektedir. “lleri Muhasebe Teknikleri” dersi bu noktaya
yogunlagsmaktadir. Finans piyasalarinda ortaya gikan yeni finansal araglar, insaat sektéru ile ilgili dzel
sorunlar ya da Ulkemizde daha dnce dikkate alinmayan ziraat, hayvancilik gibi sektérler icin kullanilan
“Canli Varliklar” gibi konular hakkinda meslek elemanlarinin aydinlatiimasi ve bu sektoérler ile ilgili muhasebe
dUzenlerinin calisimasi dersin amacini olusturmaktadir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Tek dUzen muhasebe sistemi ile iligkili terimleri bilir.

* Uluslararasi muhasebe ve finansal raporlama konusunda ileri bilgi beceri ve mesleki
yetkinliklere sahip olabilir.

* Muhasebe konularini analiz edebilir.

* Uluslararasi muhasebe standartlarina iliskin bilgiye sahip olabilir.

* Muhasebe arastirma ve uygulamalar konusunda beceri ve mesleki yetkinliklere sahip olabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Tekdiizen muhasebe sistemi, tekdlizen
) Ara sinav

hesap plani, muhasebenin temel kavramlari

Bllan;o, gellr_ tablosu, nakit akis tablosu, Finansal kiralama islemlerinin muhasebe kayitlari

yevmiye kebir kayitlari

DIeE VENINETIN ML Eeeoesie ezl insaat taahhat isletmelerinin muhasebe kayitlari

arz eden durumlar

Duran varliklarin muhasebesinde 6zellik

arz eden durumlar

Dis ticaret islemlerinin muhasebe
kayitlari ve nazim hesaplar

Yabanci kaynaklarin muhasebesinde
Ozellik arz eden durumlar

Degerleme yontemleri ve dederlemede
ozellik arzeden durumlar

0Oz kaynaklarin muhasebesinde &zellik

Dénem sonu islemleri
arz eden durumlar

Gelir tablosu ve maliyet hesaplarinin

. . i Genel uygulama
muhasebesinde 6zellik arz eden durumlar 9
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EiSL533

HAFTALIK
DERS SAATI

BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI

AKTS

DERSIN TANIMI

Bu dersin temel amaci arastirma strecini (sorun belirleme, veri toplama, veri analizi ve sonuglar yorumlama)
incelemek, belli bagl bilimsel arastirma ydntemlerini (deneysel ydntem, betimleme yéntemi, tarihi ydntem
vd.) gbzden gegirmek ve 6grencilerin belirli bir konu hakkinda arastirma yapabilmeleri igin gereken literatUr
bulma, veri toplama, verileri degerlendirme ve rapor yazma tekniklerini uygulamali olarak 6grenmelerini
saglamaktir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

* Bir problem cUmlesi yazabilir.

* Arastirma konusunun kapsam ve sinirlarini belirleyebilir.

* Bilimsel bir arastirmay tasarlayabilir.

* Arastirma konusu ile ilgili literatUr taramasini yapabilir.

* Evren ve evren icinde 6rneklem tanimlayabilir.

* Veri toplama araglarini hazirlayip bu araglarla veri toplayabilir.

* Topladigi verileri analiz ederek bulgularini uygun ydntemlerle sunabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Kuram, yapi, boyutlar Ara Sinav

Problem ctimlesi, amag, 6nem, kapsam,

MtTEr 6 Ml e Bulgular ve degerlendirme

Hiootezler Projede 6n sayfalar:
P Baslik, 6zet, icindekiler, tablolar, sekiller sayfalari

Projede gbévde:

Giris, konular, paragraflar, ciimleler,

alinti yapma, dipnot gdsterme

Degiskenler ve gdstergeler, arastirma modelleri

Analiz birimi Projede tablolar ve sekiller

Projede kaynakca belirleme, kaynakca

Ana kutle ve érneklem, veri toplama teknikleri
yazma kurallari

Veri yapilari, veri kalitesi Dénem Sonu Sinavi
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EiSL515

HAFTALIK
DERS SAATI

URUN VE MARKA YONETIMI

AKTS

DERSIN TANIMI

Bu dersin amaci, Uriin ve marka konularinda genel tanm ve kavramlar, yeni Urin geligtirme, Ur0n
gelistirmede risk yonetimi, belirsizlik ve karmasiklik yonetim modelleri, belirsizlik planlama yaklasimlari, Grin
gelistirmede performans olgusu, Urlin yasam déngUsuU, tutundurma, marka ve markalasma vb. konularda
ogrencilerin bilgi sahibi olmalarndir.

HEDEFLENEN KAZANIMLAR

+ Urlin siniflandinimasi ile iligkili terimleri bilir.

« Urin stratejilerini bilir.

* Yeni Urtn gelistirme ile ilgili terimleri bilir.

« Urin yasam seri ve pazarlama politikalarini bilir.
* Marka ile ilgili temel kavramlarn bilir.

» Marka stratejileri hakkinda bilgi sahibi olabilir.

DERS PROGRAMI

HAFTA KONULAR

Markanin tanimi, rekabet ve

e . Pazarda lider olarak konumlanma
markalasmanin dnemi

Markanin firmalar, tUketiciler, aracilar ve

sl e e el Pazar liderine gore konumlama

Rekabet icin marka yaratma ve kalite,
kalite iyilestirme faaliyetleri

Yeni Urdn gelistirilmesi, Grin hatlarinin ve
markalarin yénetilmesi ve Urin hatti kararlari

Uretici isletmenin imajini kullanmak ya da
Uretim dalinin genisletilmesi

Markanin ginlik hayatimizdaki yeri ve dnemi,
markanin basari sartlari ve etkili marka

Marka imaji ve satislarin

s FErlTesreleld srem Marka yonetiminin yeni kurallari

Konumlandirmanin tanimi, konumlandirma

stratelisi ygulamalar Markanin olgun pazarlarda karsilastigi gtclikler

Urain kullanimini degistirme, imaj
degdisikligi yapma

Konumlandirma stratejisinde kullanilacak
temel yaklasimlar
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